CSE CENTRE OUEST

VIE DES SITES

Suivi du changement de métier de l'équipe FSS2 Blois vers le

Agence Conseil Retraite de BOURGES :

service prévoyance - réorganisation de la DOCC :

Lors du CSE Centre Ouest d'avril, les élus CFDT ont alerté sur la
situation de l'ancienne équipe FSS2 et plus généralement sur la
situation des services prévoyance, depuis la réorganisation de la DOCC.
Le temps de formation n’est pas suffisant pour la prise de poste. Les
équipes accueillantes subissent les changements de portefeuilles
impliquant de nouvelles difficultés dans la gestion de ceux-ci.

Malgré toute la bienveillance et l'accompagnement mis en place,
'ensemble des équipes est en souffrance. Cette situation se retrouve
sur d’autres sites du périmétre notamment a Saint Quentin en Yvelines.
La CFDT continuera de suivre attentivement tous les impacts de la
réorganisation DOCC, et portera le sujet lors du prochain point de suivi
en CSE Central.

Gestion Entreprises - Retraite :

La CFDT se félicite des nouvelles embauches pérennes sur le périmetre
du CSE CO. Suite au non transfert du recouvrement, la direction a enfin
pris en compte les demandes des salariés sur la surcharge de travail, en
renforcant les équipes par des embauches et des cédéisations de

contrat. CONTRACT

Les élus CFDT regrettent cependant les disparités en fonction @ 3

des sites et espérent que de nouvelles embauches arriveront |
courant 2024. |

FONCTIONNEMENT DU CSE CENTRE OUEST

Nouvelle plateforme billetterie :

m@) -

Déclaration lue en séance :

Les élus du CSE Centre Ouest sont consultés aujourd’hui sur le projet
de réaménagement de ’ACR de Bourges.

Le CSE Centre Ouest a mandaté la CSSCT de Blois afin de rencontrer
'ensemble des salariés impactés par ce projet. Les échanges ont eu lieu
le lundi 8/04/2024.

Les salariés de ’ACR accueillent positivement les travaux de
rafraichissement du rez-de-chaussée et de sécurisation de l'agence.
Cependant, ils regrettent que le premier étage soit exclu de ce projet et
que la problématique des places de parking ne soit pas résolue.

Les élus CFDT notent que les salariés seront temporairement accueillis
dans les bureaux de la CARSAT voire de la MSA afin d’assurer la
continuité

de service pendant la durée des travaux.

Les élus CFDT attendent de la direction qu’elle prenne en compte les
points soulevés notamment les difficultés liées au parking. L

Les élus CFDT rendront un avis favorable. ¢

Les élus CFDT ont porté la mise en place d’une plateforme de billetterie lors de la constitution des budgets 2024.

Pour rappel, cette plateforme permettrai a l'ensemble des salariés du périmeétre de bénéficier de tarifs privilégiés toute l'année aussi bien en

local comme en national.

Elle facilitera également la commande de tickets cinéma.

Un premier prestataire "SWILE"” avait été retenu en février 2024, toutefois aprés quelques difficultés avec le prestataire de nouvelles recherches

ont été effectuées par le CSE CO afin de trouver une offre équivalente.

Club employé a été retenu et acté en séance ce mois-ci. Vous recevrez prochainement une communication du CSE. %
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